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第一章 项目概述

1.项目背景

最高法发布全面推进电子卷宗随案同步生成和深度应用，目前以“智慧审判”为核心的智慧法院建设迫切需要将审判信息化应用平台，将省、市、县各级法院信息资源，如电子卷宗、视频、音频、图像、纸质卷宗、实物等进行统一整合管理。但是作为最原始也是最终档案的纸质卷宗，现有的流转、存储及追溯方式还过分依赖于人工机械管理与维护，海量的卷宗材料增加人工维护难度的同时还制约了办案效率的进一步提高，这与最高法提出的“人民法院信息化3.0版”指示精神背道而驰。这迫切需要我们建设纸质文档智能管理系统，规范管理，统一接口，打通纸质档案与电子文件之间的物理隔阂。在电子文档系统的基础上，让纸质文档不仅仅成为整个案件的终点和归宿，也能够作为数据的应用采集中心，快速定位案件的整体信息及纸质卷宗文件本身。纸质卷宗有效、高效流转的同时与电子文档实现同步追溯管理。
电子卷宗随案同步生成和深度应用工作对于推进智慧法院建设具有基础性、决定性和全局性的意义。2018年6月6日，最高人民法院办公厅印发《关于在部分法院开展电子档案为主、纸质档案为辅的案件归档方式试点的通知》法（办）明传〔2018〕34号文件，根据最高人民法院《关于贯彻落实〈最高人民法院司法改革领导小组2018年工作要点〉的分工方案》（法办〔2018〕36号）中第66条的要求，选取部分法院为试点，逐步推动实行“电子档案为主、纸质档案为辅”的案件办理模式，最终实现数字化、无纸化办案。推行数字化、无纸化办案，就需要解决诉讼过程中纸质材料集中保管的问题，有效构建起全方位、数字化、无纸化的纸质文档智能管理体系。
2.项目现状

为贯彻落实全省法院案件归档方式改革工作会议精神，努力实现“电子档案为主、纸质档案为辅”改革目标，实现电子档案归档的完整性和纸质档案归档的必要性，从根本上减少纸质材料的流转、归档、保管和利用。从根本上解决法院纸质卷宗存放无序、纸质卷宗堆叠在法官案头、纸质卷宗查找困难、材料流转存在安全隐患等难题。现需增配1套智能档案中间柜，包括主副柜硬件、人脸识别系统、门锁系统、档案管理系统等，与通达海办案平台、材料收转系统实现对接。

建成后将有助于法官实现无纸化办案，通过信息化手段改变了以往繁杂的纸质办案、开庭的工作模式，借助电子卷宗的高效生成，进一步提升了法官的办案效率和开庭效率。实现案件卷宗在线流转，缩短了一二审之间案件移送的时间，进一步提升了法官工作获得感和当事人体验感。
3.设计依据

《最高人民法院关于印发〈人民法院信息化建设五年发展规划（2021-2025）〉的通知》；

《四川智慧法院建设三年发展规划（2021-2023）》；

《四川省高级人民法院关于印发〈关于开展全省法院案件归档方式改革工作方案〉的通知》。
4.建设目标

1.人性化的简便操作流程体验

在纸质卷宗材料存放的全过程，只需要通过选择案件/扫描材料二维等简单的操作即可实现卷宗材料全流程操作。

2.用户数据信息留痕可追溯
在存取案件材料时，可以进行身份验证，通过人脸识别、IC 卡验证、二维码验证的方式验证用户身份，保证数据有痕迹可追踪。
3.提升法官工作效率
智能中间柜解决了诉讼过程中纸质材料集中保管的问题，深入贴合“电子卷宗为主，纸质卷宗为辅”的无纸化办案新模式，相较于传统的办案模式，普遍存在法官办公桌上常常案卷高筑的问题，加大了纸质卷宗丢失的风险。通过中间柜将卷宗的媒介从纸质版转变成电子版，打通纸质文件与电子文件之间的物理隔阂，既方便了卷宗的入库、补充、借阅、归还、归档等一系列操作，也给法官的工作带来极大的便利，从而提升法官工作效率。

4.卷宗材料存储安全可靠
每次存取案件材料时，都需要进行身份验证，只有验证通过才能拿取或补充案件材料，卷宗材料存储的安全性得到保证，与此同时，法院也可借力信息化不断提升审执质效，努力为群众提供更加优质高效的司法服务。
5.经费预算

主要设备及系统：  万元，主要用于购置智能档案中间柜主柜、智能档案中间柜副柜、智能档案中间柜系统软件。
第二章 系统结构

智能档案中间柜系统包含主柜控制柜、副柜存储柜、系统管理及配置后台、前端操作软件等；还可根据现场实际情况配置监控设备，保证全程操作过程留痕方便后期追溯。
本次项目主要包括：

1.智能中间柜主柜
2.智能中间柜副柜
3.智能档案盒
4.存储设备
5.智能档案管理后台
6.智能中间柜前端操作系统
系统架构图
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第三章 主要功能及技术指标
1.项目基本功能要求

万源市人民法院全年收案6000余件，由于卷宗材料在审理过程中会进行档案归档，日常办案过程中需要存入智能档案中间柜系统保存保管的在审案件数量为1800件左右。另，对于民商事案件的卷宗材料，大多数在30至50页左右。根据以上现状及需求作出部署建议：

（1）使用厚度2cm的智能档案盒作为存放的介质；

（2）配置1套主柜9套副柜，每套副柜最多可存放200件卷宗档案，合计1800件；

（3）未来在案件量增加后可考虑优先增加副柜，1套主柜最大可承载16套副柜；

2.参考效果图
[image: image2.png]



3.网络环境
内网。

4.服务器配置

方案的数据库需架设在专门、独立的硬件服务器中，以保证快速高效地使用，参考配置如下：
（1）CPU:麒麟9000C;
（2）内存：16G内存；

（3）硬盘：512GB固态硬盘+1TB机械硬盘。
5.硬件组成
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5.1主柜配置
（1）材质：钢板采用1.0mm的优质镀锌板；特殊部位进行加强筋处理保证柜体绝对牢固；
（2）外形尺寸不低于：1980mm（高）*700mm（宽）*430mm（深）；
5.2副柜配置
（1）数量：每个副柜分2列，每列5个柜子；
（2）外形尺寸不低于：1980mm（高）*1050mm（宽）*430mm（深）；
（3）RFID模块：频率范围840~960MHz，支持广谱调频（FHSS）或定频；
（4）RFID天线：圆极化类别，频率范围860-960MHz；

（5）通讯板：通讯：支持TCP/IP、USB通讯接口；

（6）每个副柜可容纳不低于200个小档案盒或100个大档案盒；
（7）档案盒上RFID标签：ISO18000-6C射频协议，LED 发光 ，支持指定标签点亮。

5.3主机配置

（1）CPU:麒麟9000C;
（2）内存：16G内存；

（3）硬盘：512GB固态硬盘+1TB机械硬盘；

5.4显示配置

主屏尺寸：不低于32寸触摸显示屏，屏幕比例16:9；

触摸方式：十点电容触摸；手指、笔；

分辨率：1920*1080；

5.5二维码扫描
识读精度：≥5mil，读取距离0-10cm。支持二维码： QR Code，Data Matrix，PDF417及一维码等识读，支持扫描屏幕码和纸质码；

5.6二代身份证识别及IC卡读取二合一模块

（1）指示灯：读卡灯、故障灯、电源灯；

（2）安全模块：内置公安部专供“居民身份证验证安全控制模块”；

（3）集成NFC的IC卡读取；

5.7人脸识别摄像头
（1）集成摄像头；
（2）对焦方式：自动对焦；

（3）感光元件类型： CMOS；

（4）动态分辨率：1280×720；静态分辨率：1280×960；

5.8网络交换机
符合IEEE802.3/802.3U标准； 12个/100M自适应RJ45端口；

5.9门锁系统

（1）锁控板：多路输出、12V供电；

（2）门锁：12V供电，支持状态查询；

5.10万向轮

（1）主要组成：含福马轮、电子锁、控制单元；

（2）承重：单个轮子承重不低于100kg；

（3）轴承：双轴承；

（4）定向牙：360°旋转定向牙，随时随地定向定位制动功能；

5.11智能档案盒
PP材料；尺寸：≥310*230*20mm；颜色：黑色；带有RFID无源闪灯感应组件；
6.智能中间柜前端操作系统
6.1登录方式

中间柜支持账号密码登录、人脸识别登录、IC卡登录、身份码登录，登录方式支持选配； 
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6.2主功能界面

使用者登录智能材料中间柜系统之后，便可以进行所需的业务操作，包括卷宗入库、卷宗补充、卷宗借阅、卷宗归档、卷宗归还，方便快捷，大大提高了存取效率。
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6.3卷宗入库

用户在经身份验证登录成功后，可通过材料收转二维码，或可手动检索案号进行卷宗入库操作；根据输入的案件页数和柜体存储情况，自动分配用户专属柜或普通柜箱体，通过档案盒上的RFID标签绿色灯光指引找到待存放档案盒进行存储操作；
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6.4卷宗补充

用户在经身份验证登录成功后，可通过材料二维码，或可手动检索案号进行卷宗补充操作；自动打开当前承办法官所在专属柜或者公共柜；通过无源RFID标签灯光指引找到档案盒，如拿取错误盒子，会语音预警提示，同时正确的档案盒上的RFID标签灯光进行闪烁；
[image: image7.png]ARZERSELREERS 11: 04

People’s Court Public ServiceTerminal ez

\\xxxx Asn OBEg

BRI

®S: (2021) HOIRHN23455
EMHNFEER 1003 ATE3HE

IWEFERTS

[ <50 ] [ 50-100 ] [100—150] [>150 ]

. (R
BEX: | S ANz






6.5卷宗借阅

本人名下案件，用户可直接至智能中间柜进行借阅操作；开启借阅申请后，需要申请通过后进行借阅，用户可在微信小程序或智能中间柜管理后台提出借阅申请，申请通过之后，可使用小程序中的二维码扫码或终端进行登录操作；RFID标签灯光指引快速找到所需卷宗；如拿取错误盒子，会语音预警提示，同时正确的档案盒上的RFID标签绿色灯光进行闪烁提示；
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6.6卷宗归还

用户经身份验证后，选取卷宗归还，自动分配用户专属柜或公共柜箱体，通过无源RFID标签绿色灯光指引找到档案盒，如拿取错误盒子，会语音预警提示，同时正确的档案盒上的RFID标签灯光进行闪烁；
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6.7卷宗归档

法官本人名下案件，可直接进行案件归档；开启归档申请后，需要申请通过后进行归档，用户可在微信小程序或智能中间柜管理后台提出归档申请，申请通过之后，可通过小程序中的二维码扫码自动打开当前案件所在柜；
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7.智能档案管理后台
7.1登录
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输入账号、密码、验证码登录系统

7.2系统配置

进行案号代字及年份的配置，进行审批流程配置、法官专柜配置、中间柜主柜、副柜、存储仓配置、借阅周期配置等；审批流配置支持自定义借阅审批流程名称、类型，支持自定义配置发起人、审批人、抄送人；审批人支持选择指定成员、承办法官、发起人自选、发起人自己；抄送人可在系统借阅流程完成借阅办理；
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7.3数据展示

动态图表展示中间柜的使用情况、案盒使用及空闲情况、法院柜体配备总览、案件分析、年度案件处理情况、中间柜占用空闲情况、今日卷宗浏览情况；
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7.4人员信息

法院人员管理：新增法院人员信息，分配法官、书记员、操作员、管理员等角色；对人员信息新增、编辑、删除；
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7.5申请管理

在库中案件可进行借阅、归档等操作申请，输入申请原因，申请周期，发起人、审批人、抄送人等信息；进行申请；
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7.6审批管理

审批权限人员查看未审批申请、已审批申请；进行申请审批，填写审批意见；
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第四章 项目质量目标

项目质量管理要求在项目过程中，不断提高产品的质量水平，确保产品的符合性、稳定性、可靠性、可用性、可维护性和可扩展性。要求项目管理团队中的人员具备专业知识和技能，并能够在项目实施中不断学习和创新。

第五章 项目运维售后服务保障及日常维护

1.产品质保

（1）质量目标

本项目所提供的所有产品质量全面达到要求的验收合格等级；产品一次验收合格率100%、产品优良率100%、产品送货安装及售后服务过程中客户满意度 100%。

（2）产品质保

所投产品不低于一年硬件质保、三年软件质保。

2.运维要求

要求运维服务贯穿设备安装和初验阶段、系统试运行和设备最终验收阶段、免费维护期内 、免费维护期后每一阶段，所提供的服务内容如下： 

服务要求：（1）设置客户服务专线：免费提供电话技术支持。（2）在最短的时间内提供完整的解决方案、提供最详尽、合适、性价比最高的解决方案。试运行完成后，派工程技术人员到用户现场，提供终验测试建议，并由双方确定终验测试方案。

在免费保障期间，一切由于元器件质量原因或生产安装工艺原因引发的故障均获得无条件的免费维修，免费保修结束后，服务费用酌情收取。  

免费提供各项目系统应用软件的升级更新服务。  

对我方提出的维修和帮助要求给予最快的响应，保证在最短的时间内，以最快的方式派技术人员到现场检修。  

需要返厂维修的设备，设备到工厂后，返修期不超过5个工作日，并提供备用设备。  

在免费保修期间，三个月巡查一次，出具维护报告。

3.设备日常维护

信息化设备维保是为了确保信息化设备的正常运行和延长设备的使用寿命而制定的一套系统性的维护计划。

（1）维护流程

定期巡查

定期巡查主要包括设备外观、电源连接、线缆连接、设备背面接口等方面的检查，以便及时发现并处理设备故障或异常情况。

清洁保养

对设备进行定期的清洁保养，包括外观清洁、内部灰尘清除、设备通风孔清理等，以保持设备的散热效果和正常工作状态。

软件更新

针对设备所使用的软件，定期进行补丁更新、版本升级等操作，以确保设备安全性和功能的完善性。

故障处理

在设备出现故障时，要及时通过维修、更换零部件或其他适当措施进行处理，以恢复设备的正常工作。

（2）维护周期

日常维护

每天对设备进行外观检查和清洁保养工作，预防设备因灰尘、杂质等原因造成故障。

 定期维护
 根据设备的使用频率和工作环境，制定定期维护计划，如每个月或每季度对设备进行全面的检查和保养。

 预防性维护

 在设备正常使用的情况下，根据设备的使用寿命和厂商推荐的维护周期，进行预防性检查和保养，以延长设备的寿命。

（3）维护内容

硬件维护

包括设备的电源、线缆、连接口等硬件设施的检查和保养。

软件维护

包括设备所使用的软件版本更新、补丁升级等维护工作。

故障处理

针对设备出现的各类故障，采取相应的维修和修复措施。

第六章 项目进度计划

整个指挥智能档案中间柜系统建设分四个阶段，有重点、分阶段实施。根据实际情况，有侧重实施改造：

第一阶段：准备工作阶段（1个月）。主要工作是结合万源市人民法院实际情况，按照建设相关要求，不断完善，形成我院智能档案中间柜系统建设方案上报上级审批，协调下拨建设项目启动经费。

第二阶段：工程招标阶段（1个月）。由指挥中心建设领导小组组织指挥中心建设实施小组对系统设备和工程建设进行招标。承建公司提供详细的建设方案报我院审批。

第三阶段：工程实施阶段（1个月）。主要内容是智能档案中间柜系统硬件设备建设以及软件系统搭设。
第四阶段：检查验收阶段（半个月）。配合我院领导小组进行验收。

第七章 项目概算

1.项目资金来源和建设模式

项目资金来源：上级资金

项目建设模式：政府投资，自主建设运维。

本项目总投资预算金额为  万元。
2.项目设备详细参数及概算明细表

	序号
	设备名称
	规格技术参数
	数量
	单位
	单价
（万元）
	金额

	1
	智能档案中间柜主柜
	1.主柜柜体：钢板采用厚度≥1.0mm镀锌钢板；尺寸不低于：1980mm（高）*700mm（宽）*430mm（深）；

2.主控配置：CPU不低于Intel酷睿i5处理器；内存：≥8G内存；硬盘：≥128G固态硬盘；Windows 64位操作系统；

3.显示模块：尺寸：≥32寸触摸显示屏；屏幕比例16:9；触摸方式：十点电容触摸；分辨率：≥1920*1080；单点触摸寿命不小于7000万次（正常情况下使用），多点触摸屏防尘、防水、防碰撞，表面钢化处理。

4.多功能阅读模块，支持采集二代身份证身份信息，同时支持识别TypeA和TypeB类型IC卡；

5.二维码扫描模块：支持二维码及一维码等识读；

6.人脸识别摄像头：集成摄像头，感光元件：CMOS；对焦方式：自动对焦；

7.柜体顶部配置LED低压灯箱，印刷文字；

8.内置扬声器：设备配备扬声器；

9.电源及接口：总控制开关、轻触启动开关、RJ45网口、USB接口。

10.存储模块：16G内存，1T硬盘，不低于2个COM接口、4个USB接口，支持9—36V电源上电自启，双千兆以太网接口。
	1
	套
	
	

	2
	智能档案中间柜副柜
	1.柜体：材质：厚度≥1.0mm镀锌钢板；尺寸不低于：1980mm（高）*1050mm（宽）*430mm（深）；格口柜门数量：10；数量：每个副柜分2列，每列5个柜门；
2.电控锁：锁控板：多路输出、12V供电；门锁：12V供电，支持状态查询；

3.每个副柜配备不低于200只档案盒，且支持档案盒无序摆放、精确定位查找；

4.RFID模块：具备16路SMA天线接口，TTL Uart通讯接口；

5.RFID天线：圆极化类别，频率范围860-960MHz，增益8dBi，波瓣宽度 Hor:75° Ver:75°；

6.通讯板：通讯：支持TCP/IP、USB通讯接口，I/O 接口；

7.档案盒：

（1）材质：PP材料；尺寸：≥310*230*20mm；颜色：黑色；

(2)RFID标签：ISO18000-6C射频协议，LED发光。
	9
	套
	
	

	3
	智能档案中间柜系统软件
	前端软件系统：

1.登录：支持账号密码登录、人脸识别登录、IC卡登录、身份码登录，登录方式支持选配；

2.卷宗入库：登录系统后，通过手动检索案号，通过标签闪灯及语音提示找到对应档案盒，进行卷宗入库操作；

3.卷宗补充：登录系统后，可通过手动检索案号，通过标签闪灯及语音提示找到对应档案盒，进行卷宗补充操作；

4.卷宗借阅：用户可在智能中间柜管理后台提出借阅申请，审批通过之后，通过标签闪灯及语音提示找到对应档案盒，取出对应卷宗，完成借阅；

5.卷宗归还：登录系统后，通过标签闪灯及语音提示找到对应档案盒，选取卷宗归还；

6. 用户可在申请时设置借阅归还时间，让借出人及时归还借阅文档；

7.卷宗归档：开启归档申请后，需要审批通过后，通过标签闪灯及语音提示找到对应档案盒，进行归档；

8.管理员模块：管理员登录后可查看柜子使用情况与存放卷宗情况，并可强制开柜；

9.取件抓拍：开柜时进行人脸抓拍，更好地保障了信息的安全性、可靠性；

10.支持档案盒无序摆放、查找时可精准定位。

数据分析模块：

1.数据展示：动态图表展示中间柜的使用情况、案盒使用及空闲情况、法院柜体配备总览、案件分析等数据信息；

2.统计分析：图表类展示今日卷宗流转情况，档案盒使用情况、中间柜仓储格使用情况等信息。

后台管理平台模块：

1.系统配置：进行案号代码及年份的配置，进行中间柜主柜、副柜、操作台、存储仓配置、借阅周期配置等；

2.人员信息：配置法院人员管理：新增法院人员、部门、角色等，进行新增、编辑、删除等操作；

3.卷宗流转记录：查看在库案件记录、案件流转记录、超时未还记录等，支持条件筛选、Excel导出；

4.申请管理：在库中案件可进行借阅、归档等操作申请，输入申请原因，申请周期，发起人等信息，进行申请；

5.审批权限：审批权限人员查看未审批申请、已审批申请；进行申请审批，填写审批意见；

6.案件管理：查看所有未归档案件的案件信息状态，可进行更改案件承办法官等案件信息；

7.消息中心：审批权限人员接收申请审批通知，操作权限人员接收抄送通知，任务通知：新建并分配任务给执行人员；接收任务者，可查看任务详情，并完成任务；

8.帮助中心：提供终端操作指引、后台操作指引、使用反馈等信息展示；
9.系统监控：支持查看系统在线用户，包括：登录名称、主机 IP、操作系统浏览器平台和登录时间，支持强制退出；支持查看服务器使用情况，包括：CPU、内存使用情况、服务器信息、Java 虚拟机信息、磁盘状态、缓冲情况。
	1
	套
	
	

	4
	存储设备
	1.CPU:麒麟9000C;

2.内存：16G内存；

3.硬盘：512GB固态硬盘+1TB机械硬盘；
	1
	台
	
	

	5
	信息系统集成
	1.成交供应商负责对本项目的产品提供安装、调试、培训等技术服务；
2.与四川省内现有案件信息系统对接；
	1
	项
	
	

	
	
	
	
	
	合计
	


